POLITICA DE CALIDAD

Y SEGURIDAD

En Leterago nos comprometemos a superar las expectativas de nuestros clientes
asegurando las mejores practicas en la importacidén, almacenamiento, comercializacién
y distribucién de nuestros productos.

Inspirados en nuestro propdsito estar contigo para que vivas mejor, orientamos t
nuestras acciones hacia la generacion de bienestar y valor para nuestros ¢
colaboradores y la comunidad, garantizando que nuestras operaciones con@gibuyan de
forma segura, confiable y sostenible al acceso a productos de salutiide calid

Nuestro enfoque integral en la calidad y seguridad incluye:
ri tener el mas alto

@ ontrol y seguridad. Este

compromiso se extiende a todas nuesids op8faciones, asegurando que cada
estdndares de integridad,

e Compromiso con la Excelencia en Control y

nivel de excelencia en nuestras practi

-

accion y decision se alinee con | alto
transparencia y responsabilidad. NoS\dedicamips a proteger a nuestros clientes,
empleados y la comunidad, ma i fortaleciendo la confianza en nuestra

empresa y sus productos.

¢ Integridad y Prevepcio ctividades llicitas: Mantener la integridad de
nuestros procesosfly preve Halquier actividad ilicita, corrupcién, soborno y
trabajo forzado.

e Cumplim egal y Regulatorio: Asegurar el cumplimiento total con los
S

requijgitos ormativos aplicables a nuestra industria.

J @ a tiAua: Comprometernos en asegurar la mejora continua de nuestro
a Integrado de Gestidn, evaluando constantemente nuestras practicas y
roggsos para adaptarnos a los cambiantes entornos de calidad y seguridad.
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Betzabe Rojas

Gerente General CEAM

Esta Politica se encuentra vigente a partir de Marzo, 2026 y contard con una revision anual de la misma.

Este documento ha cumplido el debido circuito de revisién y aprobacién por medio del sistema ENAXIS. Si es requerido impreso,
podra ser firmado por la Jefatura de Regencia y Calidad, Controller o por la persona a cargo de la gestién documental del Sistema Integral de Gestién de Leterago
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